Viestintétiimin tehtavien jarjestelyt

KH 16.10.2023 § 280

Valmistelija

Hallintojohtaja Elina Amnell-Holzhauser

Kaupunginhallitus paatti 19.12.2016 § 344, perustaa kolmen paatoimisen
viestintaan ja markkinointiin keskittyneen henkilon viestinta- ja
markkinointitiimin. Tassa yhteydessa viestintapaallikon tehtava
lakkautettiin, markkinointisuunnittelijan tehtdva muutettiin 1.1.2017 alkaen
viestinta- ja markkinointiasiantuntijaksi, perustettiin uusi viestinta- ja
markkinointiassistentin tehtava ja perustettiin maaraaikainen
viestintaassistentin tehtava ajalle 2017-2018.

18.6.2018 § 175 kaupunginhallitus paatti vakinaistaa viestintaassistentin
tehtavan 1.1.2019 alkaen.

11.1.2021 § 14 kaupunginhallitus paatti viestintatiimissa toteutettavista
maaraaikaisista jarjestelyista viestintdassistentin siirryttya maaraajaksi
asuntomessuorganisaation palvelukseen. Tassa yhteydessa viestinta- ja
markkinointiassistentin tehtavanimike muutettiin maaraajaksi 31.10.2023
saakka viestintdsuunnittelijaksi.

Kaupunginkansliakeskuksen viestintatiimiin sijoittuu siten talla hetkelld
seuraavat tydsuhteiset tehtavat: viestinta- ja markkinointiasiantuntija,
viestintaassistentti ja viestintasuunnittelija.

Viestinta- ja markkinointiasiantuntijan paaasiallisiin tehtaviin kuuluu
kokonaisvastuu kaupungin viestinnan ja markkinoinnin kokonaisuudesta,
kehittamisesta, tiimin tydskentelysta, toiminnan budjettivastuu, tiimissa
erityisvastuualueet: yleinen kaupunkimarkkinointi, asumisen markkinointi,
sponsorointi, asukasviestinta ja kriisiviestinta. Viestinta- ja
markkinointiasiantuntijan tehtdva on vakinainen ja taytetty.

Viestintaassistentin paaasiallisiin tehtaviin kuuluu kaupungin viestinnan ja
markkinoinnin tehtavat tiimin kanssa, somen sisalldntuotto ja paivitys,
verkkosivujen paivitys, tapahtumakalenterin kdyton koordinointi, kayton
opastus, osallistuminen paivittaisviestintaan, sisallon tuottamiseen,
tiedotustilaisuuksien, messujen seka muiden tapahtumien jarjestelyihin
osallistuminen. Viestintaassistentin vakinainen tehtava on taytetty
maaraaikaisesti 31.10.2023 saakka kyseisen vakanssin varsinaisen
haltijan hoidettua toista tehtavaa asuntomessuorganisaatiossa. Tehtavan
varsinainen haltija on irtisanoutunut ja vakanssi vapautuu 1.11.2023
alkaen.

Viestintasuunnittelijan paaasiallisiin tehtaviin kuuluu paivittaisviestinta,
sisallon tuotto eri kanaviin, osallistaminen, viestintatiimin yhteiset tehtavat.
Tehtava on ollut vakinainen, mutta se on ollut taytettyna maaraaikaisesti
31.10.2023 saakka perustuen tehtavien jarjestelyihin viestintatiimissa
(muun muassa asuntomessut). Viestintdsuunnittelijan tehtava on ollut
sisdisessa haussa 28.9 — 8.10 valisen ajan. Tehtava on tarkoitus tayttaa
maaraaikaisesti ajalle 1.11.2023 — 31.10.2024. Viestintasuunnittelijan
valintapaatoksen tekee hallintojohtaja toimivallan perusteena
hallintosdannon 51 §:n 2 kohta ja 19 §. Maaraaikaisuuden perusteena on
paivittaisviestintatehtavien hoitaminen, kunnes 1.11.2023 vapautuva
tehtava on taytetty seka maaraajalle sijoittuva viestintatiimin toimintaan



liittyva syy (projektina brandiuudistuksen valmistelu ja nettisivuston
uudistamiseen liittyva valmistelu yhdessa tiimin kanssa). Tehtavaa ei
tayteta pysyvasti, koska henkiloresurssin tarvetta ei arvioida talla hetkella
pysyvaksi.

Kaupunginkansliakeskuksen viestinnan tehtavien lisdksi elinkeino- ja
infrastruktuurikeskukseen sijoittuu keskuksen oma viestintasihteerin
tydsuhteinen tehtava. Viestintasihteerin tehtaviin kuuluu em. keskuksen
viestintaan liittyvia tehtavia.

Erityisesti asuntomessuihin liittyvista viestinnan tehtavista saatujen
kokemusten ja keskuksista saatujen palvelupyyntdjen ja -toiveiden pohjalta
tehtavankuvia viestintatiimissa on arvioitu uudelleen ja todettu olevan
tarkoituksenmukaista toteuttaa eraita muutoksia seka tiimin tehtaviin
kuuluvissa tyotehtavissa etta tehtavien nimikkeissa. Muutoksilla
tavoitellaan viestinnan ja markkinoinnin kehittdmista yha toimivammaksi
kokonaisuudeksi. Lisdksi muutos edistaa tydnantajan kilpailukykya
osaavan tyévoiman saamiseksi ja pitovoimaa taytettyjen tehtavien osalta
tydmarkkinoiden kilpailutilanteessa.

Kuntalain 29 § edellyttaa, etta kunta tiedottaa toiminnastaan asukkaille,
palvelujen kayttdjille, jarjestaille ja muille yhteisdille. Kunnan tulee antaa
riittavasti tietoja kunnan jarjestamista palveluista, taloudesta,
valmisteltavana olevista asioista, niita koskevista suunnitelmista, asioiden
kasittelysta, tehdyistd paatoksista ja paatdsten vaikutuksista. Lisaksi tulee
tiedottaa, milla tavoin paatdsten valmisteluun voi osallistua ja vaikuttaa.
Kunnan on huolehdittava, ettd toimielinten kasittelyyn tulevien asioiden
valmistelusta annetaan esityslistan valmistuttua yleisen tiedonsaannin
kannalta tarpeellisia tietoja yleisessa tietoverkossa.

Markkinointi ei sen pelkistetyssa muodossa ole kunnille lakisaateista,
mutta erityisesti markkinointi on olennainen keino tuoda kuntaa esiin ja
lisdtd sen tunnettuisuutta. Kuntien roolin muututtua
hyvinvointialueuudistuksen my6ta, erityisesti kuntien elinvoimaisuuden
edistdmisessa markkinointiviestinnan tarpeen voidaan nahda korostuvan.

Kaupungin viestintatiimin toiminta kattaa lakisaateisen viestinnan, muun
viestinnan, kriisiviestinnan seka kaupungin markkinoinnin viestinnan
keinoin. Lisaksi viestintatiimi koordinoi ja toteuttaa erilaisten tapahtumien
jarjestamista, kaupungin messuosallistumisia ja toimii erilaisissa
sidosverkostoissa kaupungin nakyvyyden edistamiseksi. Kuntalain
viestintaa koskevien velvoitteiden tayttamisen, kuntalaisten osallistamisen
ja hallinnon avoimuuden toteuttamisen liséksi tehokkaalla viestinnalla ja
markkinoinnilla on olennainen rooli kaupungin vahvuuksien
esiintuomisessa ja veto- ja pitovoiman iimentamisessa. Viestinta ja
kaupungin markkinointi edellyttda jatkuvaa nakymista ja monikanavaista ja
erottuvaa viestintaa seka viestinnan vaikuttavuuden arviointia ja seurantaa.

Esitetyssa muutoksessa:

— Viestinta- ja markkinointiasiantuntijan paaasiallisiin tehtaviin
kuuluisi jatkossa 1.11.2023 alkaen lakisaateinen viestinta,
asukasviestinta, kriisiviestinta, viestinnan kehittaminen,
osallistamiseen liittyvat tehtavat, viestinta- ja markkinointitoiminnan
budjettivastuu ja vastuu tiimin tyoskentelysta, sponsorointiasioiden
valmistelu, tilaisuuksien jarjestdminen ja niissa tarvittaessa
edustaminen. Tehtavanimike sailyy entiselldaan. Tehtdvakohtainen
palkka sailyy muutoksessa entisellaan tehtavaan kuuluvien
tyétehtavien vaativuuden sailyessa nykyisella tasolla.



Esittelija

Ehdotus

Tehtavankohtainen palkka maaraytyy KVTES
palkkahinnoitteluluokan 01ASI040 mukaan ja se on 3635,29 euroa
kuukaudessa.

— Viestintaassistentin tehtava esitetaan lakkautettavaksi 1.11.2023
lukien ja tilalle esitetdan perustettavan markkinointiasiantuntijan
tydsuhteinen tehtava, jonka paaasiallisiin tehtaviin jatkossa
kuuluisivat yleinen kaupunkimarkkiointi ja sen kehittaminen,
asumisen markkinointi, monikanavainen sisallon tuottaminen,
verkkosivujen paivitys, tapahtumakalenterikaytdn koordinointi,
tilaisuuksien ja tapahtumien jarjestaminen ja niissa tarvittaessa
edustaminen. Markkinointiasiantuntijan tehtavakohtainen palkka
maaraytyy KVTES palkkahinnoittelun 01ASI040 mukaan ja se on
3005,87 euroa kuukaudessa.

Seka viestinta- ja markkinointiasiantuntija ettd markkinointiasiantuntija
hoitaisivat joustavasti myds paivittaisviestinnan tehtavia ja sijaistaisivat
toisiaan. Viestintatiimin esihenkilona toimii hallintojohtaja.

Kaupunginhallitus oli vuonna 2021 muuttanut maaraajaksi viestinta- ja
markkinointiassistentin nimikkeen viestintadsuunnittelijaksi. Tehtavan
nimikkeen osalta esitetdan sen sailyttamista viestintdsuunnittelijana
tydsuhteen maaraajan loppuun saakka (31.10.2024). Nimike on perusteltu
huomioon ottaen tehtavat ja niiden vaativuustaso. Viestintasuunnittelijan
tehtavankohtainen palkka sailyy muutoksessa nykyisellaan.

Markkinointiasiantuntijan tyosuhteinen tehtava taytetaan ulkoisen
hakumenettelyn kautta.

Talousvaikutukset:

Viestinta- ja markkinointiasiantuntijan tehtavakohtainen palkka ja
viestintasuunnittelijan tehtdvakohtainen palkka sailyvat muutoksessa
entiselldan. Markkinointiasiantuntijan tehtava on uusi ja sen
tehtavakohtainen palkka on viestintaassistentin (lakkaava tehtava)
tehtavakohtaista palkkaa korkeampi johtuen tehtavien vaativuustason
kasvamisesta. Lisays tehtavakohtaisessa palkassa sivukuluineen on
kuukaudessa noin 589,25 euroa ja vuodessa noin 7365,63 euroa. On
huomioitava, etta tehtavakohtaisen palkan lisdksi maksetaan muut
KVTES:n mukaiset lisat kuten esimerkiksi edellytysten tayttyessa
tydkokemuslisa (3 % tai 8 % tehtdvakohtaisesta palkasta).

Vuoden 2023 osalta lisdys palkkakustannuksessa on katettavissa
kaupunginkansliakeskuksen palkkakustannuksiin varatusta maarasta.

Suhde kaupunkistrategiaan:

Muutos tukee elinvoimainen kaupunki tavoitetta ja vastaa strategian liitteen
¢ 1 ja 2 kohtiin.

Kaupunginjohtaja Jan D. Oker-Blom

Kaupunginhallitus paattaa:

— lakkauttaa viestintaassistentin tehtavan 1.11.2023 alkaen;

— perustaa 1.11.2023 alkaen tydsuhteisen markkinointiasiantuntijan

tehtavan, jonka paaasiallisiin tyotehtaviin kuuluu yleinen
kaupunkimarkkinointi ja sen kehittdminen, asumisen markkinointi,



Kasittely

Paatos

KH 06.11.2023 § 293
915/01.01.00/2023

Valmistelija

monikanavainen sisallon tuottaminen, verkkosivujen paivitys,
tapahtumakalenterikayton koordinointi, tilaisuuksien ja tapahtumien
jarjestdminen ja niissa tarvittaessa edustaminen, osallistuminen
paivittaisviestinnan tehtaviin ja viestinta- ja markkinointiasiantuntijan
sijaistaminen. Markkinointiasiantuntijan tehtdvankohtainen palkka
maaraytyy KVTES palkkahinnoitteluluokan 01AS1040 mukaan ja se on
3005,87 euroa kuukaudessa;

— muuttaa viestinta- ja markkinointisuunnittelijan tehtavanimikkeen
1.11.2023 alkaen viestintasuunnittelijaksi;

— merkitsee tiedoksi viestinta- ja markkinointiasiantuntijan paaasialliset
tyétehtavat 1.11.2023 alkaen.

Esittelija korjasi ehdotusta siten, ettad kohta "muuttaa viestinta- ja
markkinointisuunnittelijan tehtavanimikkeen 1.11.2023 alkaen
viestintasuunnittelijaksi” muutetaan muotoon "muuttaa viestinta- ja
markkinointiassistentin tehtavanimikkeen 1.11.2023 alkaen
viestintasuunnittelijaksi”.

Jasen Tom Liljestrand esitti, etta asia palautetaan valmisteluun.

Jasenet Satu Hamalainen ja Kari Hagfors kannattivat Tom Liljestrandin
esitysta.

Suoritettiin aanestys.

Asian palauttaminen valmisteluun: JAA
Asian kasittelyn jatkaminen: El

Aznestyksen lopputulos: JAA 7 &anté (Isotalo, Liliestrand, Stenman, Alm,
Sjéholm, Hamalainen, Hagfors), El 2 aanta (Hakasaari, Malmberg).

Aznestyksen lopputuloksen perusteella asia paatettiin palauttaa
valmisteluun.

Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Otto Andersson liittyi kokoukseen klo
17.11.

Kaupunginhallitus paatti palauttaa asian valmisteluun.

Hallintojohtaja Elina Amnell-Holzhauser

Kaupunginhallitus paatti 16.10.2023, § 280, palauttaa viestintatiimin
tehtavien jarjestelyitd koskevan asian valmisteltavaksi.
Kaupunginhallituksen kokouksessa kaydyn keskustelun perusteella ja
huomioiden keskusten viestinta- ja markkinointipalvelun tarpeet, on
viestintatiimin tehtavien jarjestelyitd arvioitu uudelleen.

Kaupunginhallituksen 16.10.2023, § 280, asian kasittelyn jalkeen
viestintatiimin kaksi maaraaikaista tydsuhdetta, viestintaassistentin tehtava
ja viestintasuunnittelijan tehtava, ovat paattyneet maaraajan loppuun
31.10.2023. Viestintasuunnittelijan maaraaikainen tehtava ajalle
1.11.2023-31.10.2024 on ollut sisaisesti haettavana 28.9.—-8.10.2023



valisen ajan. Kyseinen tehtavanimike on ollut maaraaikainen 31.10.2023
saakka (kaupunginhallitus 11.1.2021, § 14) ja tehtavanimike on sitéd ennen
ollut viestinta- ja markkinointiassistentti (toistaiseksi voimassa oleva
tehtava). Kaupunginhallituksen palautettua viestintatiimin jarjestelyita
koskevan asian, mukaan lukien viestinta- ja markkinointiassistentin
tehtavanimikkeen muuttamisen viestintdsuunnittelijaksi 1.11.2023 alkaen
esitetyn maaraaikaisen tydsuhteen loppuun saakka, ei sisaisesti
haettavana ollutta viestintasuunnittelijan tehtavaa voitu tayttaa.

Hallintojohtaja on 24.10.2023, § 4, paattanyt viestintatimissa olemassa
olevan tehtavan, 1.11.2023 alkaen viestinta- ja markkinointiassistentin
tehtavan, tayttdmisestd maaraajaksi 1.11.-31.12.2023, kunnes
kaupunginhallitus on ratkaissut viestintatiimin jarjestelyitd koskevan asian
ja kaupunginhallituksen paatdksen mukainen tehtava on taytetty.

Kaupunginkansliakeskuksen viestintatiimissa on siten talla hetkella
viestinta- ja markkinointiasiantuntijan tehtava seka viestinta- ja
markkinointiassistentin tehtava. Viestinta- ja markkinointiasiantuntijan
padaasiallisiin tehtaviin kuuluu kokonaisvastuu kaupungin viestinnan ja
markkinoinnin kokonaisuudesta, kehittdmisesta, tiimin tydskentelysta,
toiminnan budjettivastuu, tiimissa erityisvastuualueet: yleinen
kaupunkimarkkinointi, asumisen markkinointi, sponsorointi, asukasviestinta
ja kriisiviestinta. Viestinta- ja markkinointiassistentin paaasiallisiin tehtaviin
kuuluu tiimissa verkossa ja sosiaalisessa mediassa tapahtuvan viestinnan
ja markkinoinnin kehittdminen ja sisalldon tuottaminen. Lisaksi viestinta- ja
markkinointiassistentti hoitaa talla hetkella viestintdsuunnittelijalle
kuuluneita tehtavia. Viestintatiimissa on hoidettu kaupungin viestinnan ja
markkinoinnin tehtavia joustavasti yhdessa, ja tiimildiset ovat myoés
sijaistaneet toisiaan.

Viestintatiimin tehtavien jarjestelyiden uudelleen arvioinnin jalkeen vuodelle
2024 viestintatiimiin esitetdan olemassa olevan ja taytetyn viestinta- ja
markkinointiasiantuntijan tehtavan lisaksi viestintdsuunnittelijan tehtavan
perustamista. Jarjestelyssa viestintaassistentin tehtava (tayttamaton
tehtava) ja viestinta- ja markkinointiassistentin tehtava (taytetty 31.12.2023
saakka) esitetdan lakkautettavaksi 1.1.2024 alkaen.

Viestintasuunnittelijan paaasiallisiin tehtaviin kuuluisi paivittaisviestinta,
sisallén tuotto eri kanaviin, osallistaminen ja viestintatiimin yhteiset
tehtavat. Muiden tehtavien ohella viestintasuunnittelijan
erityisvastuualueeksi on suunniteltu nykyista laajemmin sivistys- ja
hyvinvointikeskuksen viestintaan liittyvia tehtavia, ja viestintasuunnittelija
voi esimerkiksi erikseen kutsuttuna osallistua keskuksen
johtoryhmatydskentelyyn tai muilla tarpeellisilla tavoin osallistua keskuksen
toimintaan viestinnan tarpeisiin liittyvissa asioissa. Viestinta- ja
markkinointiasiantuntijan erityisvastuualueena olisi erityisesti
kaupunginkansliakeskuksen viestintaan liittyvat tehtavat. Viestintatiimi
hoitaa kuitenkin myds jatkossa viestinnan ja markkinoinnin tehtavia
joustavasti yhdessa, ja viestinta- ja markkinointiasiantuntija ja
viestintdsuunnittelija sijaistavat toisiaan. Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskuksen viestinnan tehtavista vastaa paaasiallisesti
keskuksen oma viestintasihteeri.

Koska viestintatiimiin esitettdvan uuden tehtavan, viestintdsuunnittelijan,
tehtavan vaativuustaso on nykyista viestinta- ja markkinointiassistentin
tehtavan vaativuustasoa korkeampi, on perusteltua lakkauttaa viestinta- ja
markkinointiassistentin tehtava ja perustaa tiimiin pysyva
viestintasuunnittelijan tehtava 1.1.2024 alkaen. Viestintasuunnittelijan



Esittelija

Ehdotus

Kasittely

Paatos

tehtavankohtainen palkka maaraytyy KVTES palkkahinnoitteluluokan
01ASI060 mukaan ja se on 2 844,20 euroa kuukaudessa.

Kaupunginjohtaja Jan D. Oker-Blom

Kaupunginhallitus paattaa:
— lakkauttaa viestinta- ja markkinointiassistentin tehtavan vuoden 2023
loppuun

— perustaa 1.1.2024 alkaen tydsuhteisen viestintasuunnittelijan tehtavan,
jonka paaasiallisiin tehtaviin kuuluu ylla esitystekstissa mainitut tehtavat.
Viestintasuunnittelijan tehtavankohtainen palkka maaraytyy KVTES
palkkahinnoitteluluokan 01ASI060 mukaan ja se on 2 844,20 euroa
kuukaudessa.

Jasen Tom Liljestrand teki seuraavan lisdysehdotuksen:
Tyonjako kaupunginkanslian viestintatiimin ja elinkeino- ja
infrastruktuurikeskuksen valilla tarkennetaan, muun muassa
asumismarkkinoinnin suhteen.

Kaupunginhallitus kannatti Tom Liljestrandin esitysta yksimielisesti.

Paatos esittelijan ehdotuksen mukainen huomioituna edella selostetulla
lisdyksella.

Pidettiin tauko klo 18.47-18.54.



