
Elinkeino- ja infrastruktuurikeskus 
 
 
Kaupunkistrategiasta ja toiminnan painopisteistä johdetut, kaupunginvaltuustoon nähden 
sitovat avaintavoitteet vuodelle 2025 ja toimintasuunnitelma niiden saavuttamiseksi 
 
 
1. ELINVOIMAINEN KAUPUNKI 
 

KESKUKSEN 
AVAINTAVOITTEET 

(1 VUOSI) 

Vastuualuetason 
avaintavoitteet 

(lautakuntataso) 

Toimintasuunnitelma / 
Keino 

Vastuulautakunta 
/-henkilö 

Kaupungissa on vuoden 2025 lopussa yli 15 000 asukasta. 

Lisäämme kaupungin 
tunnettavuutta. 
Vaikutamme 
myönteisen 
kokonaiskuvan 
luomiseen. 

Negatiivinen palaute 
keskuksen toiminnasta 
vähenee. 
Palvelumielikuva paranee. 

Jatkamme ajantasaista 
ja tehokasta 
tiedottamista ja 
kehitämme uusia tapoja 
viestiä. 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurikesku
s 

 

Ylläpidämme tasapainoista taloutta ja kohtuullista lainakantaa. 

Pysymme 
talousarviossa 
rakeenteelliset ja 
taloudelliset muutokset 
huomioiden. 

Pidämme talousarvion 
tasapainossa 
rakenteelliset ja 
taloudelliset muutokset 
huomioiden. 

Toimintamme on 
mahdollisimman 
suunnitelmallista ja 
ennakoivaa. 
Seuraamme taloutta 
entistä tarkemmin ja 
huomioimme 
kustannustehokkuuden 
kaikessa 
toiminnassamme joka 
tasolla. 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak
unta, 
maaseutulautakunta
, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, kaikki keskuksen 
vastuualueet 

Keskitymme toiminnan 
tehokkuuteen ja 
tuottavuuteen. 

Tehostamme sähköisiä 
palveluita ja otamme 
käyttöön sähköisiä 
työvälineitä. 

Kehitämme sähköisiä 
lupapalveluita 
asiakkaille 
helppokäyttöisemmäksi. 
 
Infra- ja tilapalvelut 
ottavat käyttöön 
sähköisen 
dokumentointityökalun 

Koko keskus 

  

LIITE-BILAGA 30-01
RAYML-BYMIN 10.9.2024/§ 49



 
Parannamme 
asiakaspalvelua. 

Jatkamme verkkosivujen 
uudistamista niin, että 
ne palvelevat asiakkaita 
paremmin ja 
kattavammin. 
 
Päivitämme verkko-
sivujamme jatkuvasti. 
 
Käytämme myös 
jatkossa puhelinaikoja ja 
palautejärjestelmää. 
 
Ajankohtainen 
tiedottaminen jatkuu. 

Elinkeino- ja 
infrastruktuuri-
keskuksen johtaja, 
vastuualueiden 
päälliköt 

 

2. HYVINVOIVAT ASUKKAAT JA VIIHTYISÄ KAUPUNKI 
 

KESKUKSEN 
AVAINTAVOITTEET 

(1 VUOSI) 

Vastuualuetason 
avaintavoitteet 

(lautakuntataso) 

Toimintasuunnitelma / 
Keino 

Vastuulautakunta 
/-henkilö 

Vaalimme luonnon monimuotoisuutta ja ylläpidämme kulttuuriympäristöä sekä edistämme 
ympäristön viihtyisyyttä kaikkialla kunnassa. Pidämme kunnan kiinteistöt hyvässä kunnossa ja 
parannamme kiinteistöjen energiatehokkuutta. 

Huomioimme luonnon 
monimuotoisuuden 
kaavoituksessa sekä 
metsien ja viheralueiden 
hoidossa. Osallistumme 
luonnon 
monimuotoisuutta 
edistäviin hankkeisiin. 
Edistämme ympäristön 
viihtyisyyttä myös 
toimivan valvonnan 
kautta. 

Valvomme rakennetun 
ympäristön hoitoa. 

Rakennus- ja 
ympäristölautakunta 
suorittaa 
katselmuskierroksen. 
 
Katselmuskierroksen 
lisäksi ympäristövalvoja 
suorittaa rakennetun 
ympäristön valvontaa 
koko kaupungin 
alueella. 

Johtava 
rakennustarkastaja, 
ympäristöpäällikkö 

Edistämme luonnon 
monimuotoisuutta ja 
vesiensuojelua tukevia 
hankkeita. 

Osallistumme 
mahdollisiin luonnon 
monimuotoisuutta ja 
vesiensuojelua tukeviin 
hankkeisiin (esimerkiksi 
METSO- tai Helmi-
ohjelmien kautta 
toteutettaviin 
hankkeisiin) yhdessä 
ulkoisten 
yhteistyökumppaneiden 
kanssa. 
 

Ympäristöpäällikkö, 
maaseutupäällikkö, 
infrastruktuuripäällik
kö 



Suoritamme lupa-, 
rekisteröinti- ja 
ilmoitusvelvollisen 
toiminnan 
suunnitelmallista 
valvontaa. 

Valvomme lupa-, 
rekisteröinti- ja 
ilmoitusvelvollisia 
toimijoita 
ympäristönsuojelun 
valvontasuunnitelman ja 
ohjelman mukaisesti. 

Ympäristöpäällikkö 

Jatkamme tehostettua 
jätevesivalvontaa. 

Jatkamme taajama-, 
pohjavesi- ja ranta-
alueilla sijaitsevien 
kiinteistöjen jätevesien 
käsittelyä ja johtamista 
koskevaa 
järjestelmällistä 
valvontaa.  

Ympäristöpäällikkö 

 

 4. SUJUVA PÄÄTÖKSENTEKO 
 

KESKUKSEN 
AVAINTAVOITTEET 

(1 VUOSI) 

Vastuualuetason 
avaintavoitteet 

(lautakuntataso) 

Toimintasuunnitelma / 
Keino 

Vastuulautakunta 
/-henkilö 

Päätösprosessimme on osaavaa, ennakoitavaa, avointa ja kunnioittavaa. 

Päätöksentekomme on 
osaavaa, sujuvaa, 
ennakoitavaa, avointa ja 
läpinäkyvää. 

Ylläpidämme jatkuvasti 
ammattitaitoa. 

Henkilökunta osallistuu 
säännöllisesti muun 
muassa 
lainsäädäntömuutoksia 
koskevaan 
ajankohtaiskoulutukseen
.  

Elinkeino- ja 
infrastruktuurikesku
ksen johtaja, 
päälliköt, 
henkilökunta 

Yhteistyö asiakkaiden ja 
päättäjien kanssa ja 
elinkeino- ja 
infrastruktuurikeskuksen 
sisällä 

Avoin, osallistava ja 
rakentava yhteistyö 
päätöksentekoprosessis
sa 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak
unta, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, 
maaseutulautakunta
, keskuksen 
henkilökunta 

  



Tiedotamme ajankohtaisista asioista eri kanavissa. Kuuntelemme kuntalaisten mielipiteitä ja toiveita 
sekä luomme mahdollisuuksia osallistumiselle. 

Käytämme 
monipuolisesti sekä 
perinteisiä 
tiedotuskanavia että 
sosiaalista mediaa 
tavoittaaksemme 
mahdollisimman suuren 
vastaanottajajoukon. 

Tiedotamme 
hakemuksista, 
päätöksistä ja hankkeista. 

Huolehdimme siitä, että 
tarpeellista ja 
ajankohtaista tietoa 
jaetaan eri 
tiedotuskanavissa. 

Koko keskus 

Kehitämme 
keskuskohtaista 
tiedottamista. 

Kehitämme keskuksen 
tiedottamista. 

Toteutamme keskuksen 
viestintäsuunnitelman 
mukaisia toimia.  

Koko keskus 

Vaikutusten arviointi on luonteva osa päätösten valmistelua. 

Hyödynnämme 
vaikutusten 
arviointipohjia. 

Käytämme vaikutusten 
arviointia päätöksenteon 
yhteydessä. 

Käytämme vaikutusten 
arviointia olennaisissa 
päätöksissä. 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurikesku
ksen johtaja, 
vastuualueiden 
päälliköt 

Kaksikielisyys on elinvoimaista. 

Annamme palveluita 
molemmilla kielillä. 

Annamme palveluita 
molemmilla kielillä. 

Henkilökunta osallistuu 
tarvittaessa kursseille. 

Koko henkilökunta 

 

5. ARVOSTETTU HENKILÖSTÖ 
 

KESKUKSEN 
AVAINTAVOITTEET 

(1 VUOSI) 

Vastuualuetason 
avaintavoitteet 

(lautakuntataso) 

Toimintasuunnitelma / 
Keino 

Vastuulautakunta 
/-henkilö 

Edistämme henkilöstön hyvinvointia, työssä viihtymistä ja työkykyä kaikessa toiminnassamme. 

Käytämme eri keinoja 
henkilöstön 
voimavarojen 
vahvistamiseksi ja 
työkuormittavuuden 
hallitsemiseksi. 

Työssä jaksaminen ja 
työteho lisääntyvät.  

Joustavat työjärjestelyt 
 
Resurssien ja 
työmäärän kohtaaminen 
 
 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak
unta, 
maaseutulauta-
kunta, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

Henkilöstömme määrä ja osaaminen on mitoitettu suhteessa tehtäviin. Varaamme riittävästi aikaa 
esihenkilötehtäviin. 

Henkilöstökyselyn 
tulosten perusteella 

Työssä jaksaminen ja 
työteho lisääntyvät. 

Resurssien ja 
työmäärän kohtaaminen 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak



vähintään 80 prosenttia 
työntekijöistä ja 
esihenkilöistä kokee, 
että heillä on riittävästi 
aikaa työtehtävien 
suorittamiseen. 

unta, 
maaseutulauta-
kunta, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

 

Henkilöstökyselyn 
tulosten perusteella 
vähintään 90 prosenttia 
kokee, että he voivat 
käyttää tietojaan ja 
taitojaan työssään. 

Työssä jaksaminen, 
työmotivaatio ja työteho 
lisääntyvät. 

Osaamisen 
arvostaminen ja sen 
esiin tuominen 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak
unta, 
maaseutulautakunta
, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

Jokainen työntekijä tuntee tulevansa kuulluksi ja työtä kehitetään yhdessä henkilöstön kanssa. 

Henkilöstökyselyn 
tulosten perusteella 
vähintään 90 prosenttia 
vastaajista kokee, että 
heillä on mahdollisuus 
vaikuttaa omaan 
työhönsä. 

Työssä jaksaminen, 
työmotivaatio ja työteho 
lisääntyvät. 

Osaamisen 
arvostaminen ja vastuun 
antaminen 

Elinkeino- ja 
infrastruktuurilautak
unta, 
maaseutulautakunta
, rakennus- ja 
ympäristölautakunta
, kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

Laadimme työn tavoitteet ja päämäärät yhdessä henkilöstön kanssa ja arvioimme vuosittain 
työkuvien, työtehtävien ja työprosessien ajantasaisuutta ja toimivuutta. 

Tehtävänkuvat ovat ajan 
tasalla. 

Työssä jaksaminen, 
työmotivaatio ja työteho 
lisääntyvät. 

Päivitämme 
tehtävänkuvat 
tarvittaessa. 

Kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

Jokaisen työntekijän 
kanssa käydään 
vuosittain 
kehityskeskustelu tai 
työyhteisöissä on käyty 
ryhmäkehityskeskustelut. 

Työssä jaksaminen, 
työmotivaatio ja työteho 
lisääntyvät. 

Pidämme 
kehityskeskustelut. 

Kaikki 
esihenkilötyötä 
tekevät 

Tuemme henkilöstöä muuttuvassa maailmassa ja työympäristössä. 

Henkilöstön koulutus on 
suunnitelmallista ja 
vastaa tarpeita. 

Työ helpottuu ja on 
mielekkäämpää. 

Osallistumme 
koulutuksiin. 

Kaikki työntekijät 

 
 

 
 



Vastuualueen nimi: Rakennusvalvonta ja ympäristönsuojelu 

 
Vastuuhenkilö: ympäristöpäällikkö 
 
 
Vastuualueen tehtävät 
 

Vastuualue hoitaa kahden eri viranomaisen – rakennusvalvontaviranomaisen ja 
ympäristönsuojeluviranomaisen – erityislainsäädäntöön kuuluvia tehtäviä. 
 
Rakennusvalvontaviranomainen huolehtii rakentamista koskevien lupien käsittelystä ja 
rakennustyön aikaisesta valvonnasta. Lisäksi rakennusvalvontaviranomainen huolehtii 
rakennetun ympäristön valvonnasta. 
 
Ympäristönsuojeluviranomaisen tehtäviin kuuluvat muun muassa maa-aines- ja 
ympäristölupien, rekisteröintien ja ilmoitusten käsittely sekä ympäristölainsäädäntöön liittyvä 
muu päätösmenettely. Lupa-, ilmoitus- ja rekisteröintivelvollisten toimijoiden ja 
ympäristölainsäädännön muu valvonta on merkittävä osa työtä, ja sitä tehdään lakisääteisen 
valvontasuunnitelman mukaisesti. Lisäksi ympäristönsuojeluviranomaiselle kuuluvat erilaiset 
ympäristönsuojelun edistämiseen, valistukseen ja tiedottamiseen liittyvät tehtävät. 
Ympäristönsuojeluyksikkö hoitaa myös leirintäalueviranomaisen tehtäviä sekä eräitä 
luonnonsuojelulaissa säädettyjä tehtäviä. 
 
Vastuualue hoitaa myös Lapinjärven kunnan viranomaispalvelut. 
 
Vuodesta 2023 alkaen vastuualueen alle kuuluu myös ympäristöterveydenhuolto. Palvelun 
tuottaa Porvoon kaupunki ja siihen sisältyy elintarvikevalvonta, eläinlääkintähuolto ja 
terveydensuojelu. Palvelu järjestetään ympäristöterveydenhuollon yhteistoimintasopimuksen 
mukaisesti.     
 
 

Vastuualueen toiminnan painopisteet 
 

Panostamme asiakaslähtöiseen palvelun laatuun ja palvelemme asiakkaita matalalla 
kynnyksellä. 
 
Teemme ympäristön ja rakennetun ympäristön valvontaa suunnitelmallisesti ja koko 
vastuualueen yhteistyönä. 

 
 
Toimintaympäristön muutokset suunnittelukaudella ja käynnissä olevat hankkeet 
 

Uuden rakentamislain voimaan astumisen myötä rakennusvalvonnan työn painopiste siirtyy 
lupahakemusten käsittelystä jälkivalvontaan. Sen lisäksi, että työn luonne ja toimintatavat 
muuttuvat, rakentamislaki vaikuttaa myös rakennusvalvonnan tuloihin niitä mitä 
todennäköisimmin vähentäen. Rakentamislain voimaantulon myötä myös työtehtävien jako 
rakennusvalvonnan ja kaupunkisuunnittelun välillä muuttuu. 
 
Ympäristönsuojelu ottaa käyttöön sähköisen palvelun lupahakemuksille ja ilmoituksille. 
 
Sekä rakennusvalvonnan että ympäristönsuojelun asiakkaita ohjataan hakemaan lupia ja 
tekemään ilmoituksia ensisijaisesti sähköisten palveluiden kautta.  



 
Rakennusrekisterin ajantasaistamista jatketaan projektityönä ja muun työn ohella. 
 
Ilmansuojelussa jatketaan ilmanlaadun ja vaikutusten seurantaa Uudenmaan kuntien 
yhteistyönä. Itä-Uudenmaan ja Porvoonjoen vesien- ja ilmansuojeluyhdistyksen kanssa 
jatketaan yhteistyötä vesistötalkkarihankkeen muodossa. Ympäristönsuojeluyksikkö tarjoaa 
asiantuntemustaan myös keskuksen muille yksiköille esimerkiksi luonnon monimuotoisuuden 
edistämiseen ja vesiensuojeluun liittyvissä hankkeissa. Hankkeita voidaan suunnitella ja 
toteuttaa myös ulkoisten yhteistyötahojen kanssa. Ympäristönsuojeluyksikkö avustaa 
kaupungin ilmastotoimien koordinoinnissa.  
 
Koko vastuualueen osalta jatketaan tiedottamisen, nettisivujen parantamisen ja neuvonnan 
kehittämistä asukas- ja asiakaslähtöisesti yhdessä elinkeino- ja infrastruktuurikeskuksen 
viestintäsihteerin kanssa. Pidämme myös asiakaspalvelutoimisto Lovinfoa ajan tasalla, jotta 
asiakkaamme saavat sieltä mahdollisimman kattavat tiedot. Tiedotamme ajankohtaisista 
asioista.  
 
 
Riskiarvio 
 
Uuden rakentamislain voimaantulo voi aiheuttaa osaamis- ja henkilöstöriskin. 
 
Pieni henkilöstömäärä edellyttää kaikilta organisaation jäseniltä laajaa osaamista omissa ja 
organisaation kaikkien henkilöiden työtehtävissä. Pieni organisaatio on poikkeustilanteissa 
heikko – lyhytkin henkilöstövaje vaikeuttaa toimintaa merkittävästi.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
Toimintaa varten käytettävissä olevat ulkoiset määrärahat 

 
21151 Rakennusvalvonta ja ympäristönsuojelu 
 
Vastuualueen tuloarvio ja määrärahat (ohjeellinen) 

 

 

TILINPÄÄTÖS 2023 TALOUSARVIO  
2024 

muutoksineen 

TALOUSARVIO  
2025 

    
Toimintatuotot 263 927 289 400 234 000 

    
Valmistus omaan käyttöön    

    
Toimintakulut -870 680 -1 066 499 -1 075 237 

    
Toimintakate ulkoinen -606 753 -777 499 -841 237 

Poistot ja arvonalentumiset    

Sisäiset erät -40 329 -50 605  

Laskennalliset erät -147 862 -191 998  

 

 TILINPÄÄTÖS 
2023 

TALOUSARVIO 
2024 

TALOUSARVIO 
2025 

Ympäristöterveydenhuollon osuus 
vastuualueen toimintakuluista 265 088 324 578 304 707 

 

 

 

Yksikkökustannukset, suoritteet ja tunnusluvut (informatiivinen tieto) 
 

 TILINPÄÄTÖS 
2023 

TALOUSARVIO 
2024 

TALOUSARVIO 
2025 

Lupatapahtumat ja lausunnot    

– rakennusvalvonta 234 320 200 

– ympäristönsuojelu 87 100 85 

Valvontakäynnit    



– rakennusvalvonta 691 800 800 

– ympäristönsuojelu 185 170 175 

 




