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Dynasty — asianhallintajarjestelman paivittaminen

Valmistelijat

Perustelut

Tietohallintopaallikk®é Jani Jussila, Hallintojohtaja Elina Amnell-
Holzhauser

Loviisan kaupungissa on kaytossa Innofactor Oy:n toimittama
Dynasty-asianhallintajarjestelma, joka sisaltaa kaikki diaariin
merkittavat asiakirjat ja kokoushallinnan. Asianhallintajarjestelma
toimii kaupungin omalla palvelimella ulkoisen palveluntuottajan
Dynasty-ohjelmistossa. Palvelin on elinkaarensa lopussa, eika
sen tekniset ominaisuudet enda vastaa nykypaivan vaatimuksia.
Liséksi talla hetkella kaytdssa olevan Dynasty-
asianhallintajarjestelméan version tuki on paattynyt, eika siihen ole
saatavilla tietoturvapaivityksia.

Innofactor Oy on tarjonnut asianhallintajarjestelman paivittamista
seka asianhallintajarjestelman siirtdmista pilviratkaisuun.
Asianhallintajarjestelman vuosikustannukset lisaantyvat noin 14
000 eurolla (alv 0) nykyiseen verrattuna. Vuosikustannuksen
liséksi pilviratkaisuun siirtymiseen kuuluu kayttéonottomaksu
7450 (alv 0), joka kattaa ohjelmiston versiopaivityksen
muutostdineen. Ratkaisun mydéta ei kaupungilla olisi tarvetta
uuden palvelimen hankintaan ja yllapitoon. Pilviratkaisu
mahdollistaa lahes jatkuvan palveluiden saatavuuden ja
tietoturvallisen etékayton. Pilvipalveluun siirtymisen myé6ta
version- ja kapasiteetinhallinta, mukaan luettuna
tietoturvapaivitykset, olisivat toimittajan vastuulla. Pilviratkaisuun
siirtyminen parantaa olennaisesti jarjestelméan tietoturvan tasoa.

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(jatkossa: hankintalaki) soveltamisen kynnysarvo on
palveluhankintojen osalta 60 000 euroa (alv 0) ja hankinnan
ennakoitu arvo lasketaan, kun kyseessé on toistaiseksi voimassa
oleva sopimus, kerrottuna sopimuksen kuukausiarvo luvulla 48.

Hankinnan myota asianhallintajarjestelman vuosikustannukset
ovat 11 232 euroa (alv 0). Kustannus sisaltaa pilvipalvelun
vuosimaksun ja julkaisupalvelun vuosimaksun. Lisaksi
kaupungilla on kaytossa jarjestelmatoimittajan CloudMeeting-
kokoushallinta, jonka vuosimaksu on enintd&n 18 750 euroa (alv
0).

Siten jarjestelmatoimittajalta tehtavien hankintojen ennakoitu arvo
ylittda hankintalain soveltamisen kynnysarvon.

Hankintalain 40 8:n mukaan hankintayksikk® voi valita
suorahankinnan, jos: 2) teknisesta tai yksinoikeuden
suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan; lisdedellytyksen on, etta jarkevid vaihtoehtoisia tai
korvaavia ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen johdu
hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta.
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Hankinta tehddan hankintalain em. lainkohdan mukaisesti
suorahankintana ilman hankintailmoituksen julkaisemista. Koska
Dynasty-asianhallintajarjestelméa on jo kaupungin kayttssa,
hankintaa ei teknisesta syysta voi toimittaa muu tarjoaja.
Kaupungilla on valttdmaton tarve siirtda nykyinen
asianhallintajarjestelma omasta palvelinymparistostaan
ratkaisuun, jossa ohjelmistot, tietokannat, aineistot, palvelimet ja
tietoturva- ja tietosuojaratkaisut ovat toimittajan ympéaristossa ja
vastuulla. Kaytettdessa samaa jarjestelmatoimittajaa turvataan
muutoksen sujuvuus ja minimoidaan kaupungille aiheutuvat riskit,
jotka jarjestelmauudistuksessa voivat johtaa
asianhallintajarjestelmaan nojaavien kaupungin toimintojen
katkeamiseen. Liséksi jarjestelmatoimittajan vaihtaminen
aiheuttaisi kaupungille merkittavia lisékustannuksia tieto- ja
aineistosiirtojen vuoksi seka useiden kymmenien kayttajien
kouluttamisesta.

Paatos Edella mainituilla perusteilla paatan hyvaksya Innofactor Oy:n
antaman tarjouksen koskien Dynasty-asianhallintajarjestelma
siirtamista pilviratkaisuun siten, etta asianhallintajarjestelméan
kokonaishinta vuodessa on 11 232 euroa (alv 0) ja palvelun
kayttddnottomaksu on 7450 euroa (alv 0).

Taman paatds pannaan taytantéon heti.

Tama paatos on jarjestelmaallekirjoitettu.

Tomas Bjorkroth
Kaupunginjohtaja
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HANKINTAOIKAISUOHIE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jdljempdna
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatoés
valittdbmasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdn paatdékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymatdn voi vaatia hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikélta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle sdadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta valitusosoituksineen tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettdva maaraajan viimeisena
paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maardajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Jos hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkodisesti, asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, ettd viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta lahettamispaivana, jollei asianosainen
esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta
muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Jos hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosainen on saanut asiasta
tiedon seitsemantena paivana sen ldhettamisesta, jollei asianosainen nayta saaneensa
tiedon mydhemmin.

Todisteellinen tiedoksianto

Jos hankintapdatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosainen on saanut paatdksesta
tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.
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Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisdlto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kdytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta
on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat jo
ole hankintayksikdn hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikoélle.

Hankintayksikdn yhteystiedot:

hankintayksikkd: Loviisan kaupunki

postiosoite: PL 77, 07901 Loviisa

kirjaamon kayntiosoite: (Lovinfo) Mariankatu 12A, Loviisa
sahkoposti: kaupunki @loviisa.fi

puhelin: 019 555 555

Kirjaamon aukioloajat ovat:
ma-ke 9-11.30 ja 12.30-15
to 9-11.30 ja 12.30-17

pe 9-11.30 ja 12.30-15

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

II Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikén paatos tai
hankintayksikdn muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan
tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikén sellaista
paatdsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2) sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sitd, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejdrjestelyyn perustuva hankinta

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus mydnna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on
mydnnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa
asioissa tarkeaa, tai silhen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyviaksymista koskeva ratkaisu

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikdn ratkaisuun
ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa
hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myénnettava, jos asian kasittely on lain
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soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeda tai siihen on painava,
hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Tiedoksianto sahkoisesti

Jos hankintapddtds on annettu tiedoksi sahkdisesti, asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatdksesta oheisasiakirjoineen sina pdivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettdvissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta lahettamispaivana, jollei asianosainen
esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta
muusta seikasta, jonka johdosta sahkoéinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Jos hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosainen on saanut asiasta
tiedon seitsemantena paivana sen ldhettdmisesta, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon
my6hemmin.

Todisteellinen tiedoksianto

Jos hankintapdatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosainen on saanut paatdksesta
tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintaa koskevasta paatdksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa
mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden
aukioloajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa

Mikali hankintayksikkd on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa. Valitus on
tehtdva 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

Jos hankintayksikkd on julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei
suorahankintaa koskevaa ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan
kuluessa siita, kun suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin
virallisessa lehdessa.

Mikali hankintayksikkd ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta
suorahankintaa koskeva valitus on tehtdva kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Jos hankintayksikkd on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa
lehdessd, valitus on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.
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Poikkeukset sadannonmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on
tehnyt hankintapaattksen jalkeen hankinta- tai kdyttéoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3
kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus
koskee puitejarjestelyn perusteella tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen
hankintajarjestelman sisalla tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtdava kuuden kuukauden kuluessa hankintapdatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapdatdksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Valituksen sisalto

Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva péétés);

2) miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva p&aatds ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa kayttaa
valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on ilmoitettava.
Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta
markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myds se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja on
ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin
ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaattksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatéksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan
alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettdva valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkadynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssa saadetaan.

Oikeudenkdyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritdan oikeudenkdyntimaksu sen mukaan kuin
tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
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Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain
nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikoélle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikdlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. IImoitus on
toimitettava hankintayksikolle viimeistdan silloin, kun hankintaa koskeva valitus
toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikén kohdassa I
mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden
kansliaan henkilékohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin valitykselld, postitse, telekopiona
tai sahkopostin avulla kuten sahkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa
laissa (13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten
asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena
arkipdivana sen jalkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi


https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

